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Informationen zu den verarbeiteten Daten 
Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 
Hiermit möchten wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in der Velderhof Golf GmbH & Co. 
KG („Betreibergesellschaft“) und im Golf & Country Club Velderhof e.V. („GCC Velderhof“) informieren. 
Datenschutzbeauftragter: IITR Datenschutz GmbH Marienplatz 2 80331 München, Tel. +49 89 189 173 60, 
datenschutz@velderhof.de. 
Mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sind ausschließlich die Mitarbeiter der Betreibergesellschaft 
befasst. Sofern darüber hinaus Dritte personenbezogene Daten verarbeiten, geschieht dies im Rahmen einer 
„Vereinbarung zur Datenverarbeitung im Auftrag“ (Art. 28 DSGVO). 

Vertrags-Abschluss und Kündigung 
Mit Abschluss des Spielberechtigungsvertrages mit der Velderhof Golf GmbH & Co. KG werden Name, Vorname, 
Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, ggf. Stammvorgabe und letzter bzw. aktueller 
Heimatclub, Bankverbindung aufgenommen und zum Zwecke der Kundenverwaltung in der 
Clubverwaltungssoftware gespeichert. Jedem Vertragsnehmer wird dabei eine Kundennummer zugewiesen. Die 
personenbezogenen Daten werden dabei durch geeignete technische und organisatorische Maßnahmen vor 
Missbrauch geschützt.Die Erhebung und Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten erfolgt zum Zwecke der 
Erfüllung des entstehenden Vertragsverhältnisses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. 
Bei Beendigung des Vertrages werden personenbezogene Daten gelöscht, sofern nicht auf Grundlage besonderer 
Bestimmungen, z. B. aus steuerrechtlichen Gründen, Aufbewahrungspflichten bestehen. 

Weitere Datenverarbeitungen durch die Betreibergesellschaft 
Darüber hinaus verarbeitet die Betreibergesellschaft die folgenden personenbezogenen Daten: 
a. zur Reservierung und Bekanntgabe von Startzeiten oder Anmeldung zu Turnieren: Name, Vorname, 

Geschlecht, E-Mail Adresse und Telefonnummer 
b. zur Veröffentlichung gebuchter Startzeiten per Aushang bzw. Bildschirm im Clubhaus sowie im geschützten 

Kundenbereich auf der Homepage: Name, Vorname, Heimatclub, Geschlecht und EGA-Handicap 
c. zum Zwecke des Einzugs von Spielrechtss- sowie Zusatzbeiträgen (Caddieschrankmieten, Verbandsbeiträge, 

Kautionen, Nenn- bzw. Startgelder, Greenfee, Ballkartenaufladungen u. ä.) einschließlich des Mahnwesens und 
Inkasso sowie zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs über die (Online-)Banksoftware der Betreibergesellschaft: 
Name, Vorname, Geschlecht, Anschrift, E-Mail Adresse, Bankverbindung, Familienzugehörigkeit und 
Verwendungszweck 

d. zum Versand von offiziellen Clubinformationen, Newsletter, Einladungen, Geburtstags-E-Mail und 
vergleichbarer Informationen: Name, Vorname, Geschlecht, Geburtsdatum, Anschrift, Mobilfunknummer und 
E-Mail-Adresse. Der Versand des Newsletters erfolgt unter Nutzung der Software Mailchimp, die insoweit für 
die Betreibergesellschaft als Datenverarbeiter im Auftrag tätig wird 

e. zum Zwecke der Veröffentlichung der Spielpläne, Nennlisten, Startlisten, Ergebnislisten, Handicaplisten und 
Matchplaylisten im Clubhaus: Name, Vorname, Geschlecht, EGA-Handicap, Spielergebnisse 

f. für den Zutritt/Zugang zu Umkleiden, Caddie-Boxen, Ballautomat u. ä. mittels Key-Karte oder 
Schlüsselanhänger: Name, Vorname, Geschlecht, Kundennummer 

g. zur Organisation des Startes und des Ablaufs eines Turnieres an den Marshall: Name, Vorname, Geschlecht, 
EGA-Handicap, Startzeit 

h. zur Verarbeitung des Postein- und -ausgangs über EDV sowie Fax und E-Mail: Name, Vorname, Geschlecht, 
Anschrift, E-Mail-Adresse 

i. zur Kontrolle der Verwaltung, insbesondere Prüfung ordnungsgemäßer Buchführung: die Kundendaten 
j. zur Erstellung von Statistiken und Planung (Liquiditäts–planung, Kosten-Nutzen-Rechnung u. ä.) sowie zum 

Controlling: die Anzahl der von Ihnen gespielten Runden p. a. sowie den erzielten Jahresumsatz (Ballautomat u. 
ä.) 

k. zur Organisation des Jugendtrainings (Ansprache, Benachrichtigung, Terminkoordination): Name, Vorname, 
Geschlecht, Geburtsdatum, EGA-Handicap, E-Mail-Adresse und Telefonnummer der jugendlichen 
Spielrechtsinhaber bzw. von deren Eltern 
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l. zum Zwecke der Organisation des Mini-Team-Cup u.ä.: Weitergabe von Name, Vorname, Geschlecht, 
Geburtsdatum, EGA-Handicap, Handynummer, Startwünschen der jungendlichen Spielrechtsinhaber bzw. von 
deren Eltern an den austragenden Partnerclub 

m. zur Veröffentlichung in Form eines Live-Ergebnisdienstes im Clubhaus über einen Bildschirm oder Aushang: 
Name, Vorname, Geschlecht, EGA-Handicap, Spielergebnis (sog. Livescoring) 

n. zur Verhinderung von Straftaten und Sammlung von Beweismitteln bei Vandalismus, Einbruch oder sonstigen 
Straftaten per Videoüberwachungsanlage auf dem Gelände der Golfanlage: aufgenommene Bewegtbilddaten 

o. zur Verbesserung der Servicequalität für Umfragen: Name, Vorname, Geschlecht, E-Mail-Adresse 
p. zum Zwecke der Organisation des Gruppen-/Ligamannschaftsspielbetriebs: Weitergabe von Name, Vorname, 

Handicap, Telefonnummer, Startwünschen, E-Mail-Adresse an die Kapitäne/-innen der Mannschaften und 
Gruppen 

q. zum Zwecke der Organisation von Freundschaftsspielen: Weitergabe von Name, Vorname, EGA-Handicap, 
Handynummer, Startwünschen an den austragenden Club des Freundschaftsspiels 

r. zur Anmeldung für Turniere bei Partnerclubs: Name, Vorname, Geschlecht, EGA-Handicap, E-Mail Adresse 
und Telefonnummer der angemeldeten Teilnehmer an den jeweiligen Ausrichter 

s. zur Organisation der Rundenverpflegung am Halfway-Haus: Name, Vorname, Geschlecht, besondere 
gastronomische Wünsche 

t. zur Benennung und Veröffentlichung der Clubmeister und Hole-in-One Spieler(innen) im Clubhaus und auf 
der Webseite: Name, Vorname, Geschlecht 

Die vorstehend beschriebenen Datenverarbeitungen (Buchstaben a. bis einschließlich n.) erfolgen zum Zwecke der 
Erfüllung Ihres Nutzungsvertrages im Golfsport und beruhen insoweit auf Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO oder in der 
Absicht, den Nutzern bei der Ausübung des Golfsports einen größtmöglichen Service zu bieten und das gemeinsame 
Interesse aller Spielrechtsinhaber an der Ausübung des Golfsports Golf & Country Club Velderhof zu fördern 
(Buchstaben o ff.). Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. 

Nutzung des DGV-Intranet 
Die Betreibergesellschaft ist über den Golf & Country Club Velderhof e.V. an das Intranet des Deutschen Golf 
Verbandes e.V. (DGV) angeschlossen, über das u. a. die Bestellung des DGV-Ausweises erfolgt. Er übermittelt 
personenbezogene Daten seiner Mitglieder an den DGV, soweit dies zur Erfüllung seiner Vertrags- bzw. 
Vereinszwecke und zur Erfüllung seiner Verpflichtungen gegenüber dem DGV erforderlich ist. Einzelheiten regelt 
Ziff. 18 Abs. 2 der Aufnahme- und Mitgliedschaftsrichtlinien des DGV, der in seiner jeweils gültigen Fassung in der 
Betreibergesellschaft und im Golf & Country Club Velderhof e.V. Anwendung findet. Die Aufnahme- und 
Mitgliedschaftsrichtlinien des DGV können in ihrer jeweils gültigen Fassung im Clubsekretariat und im Internet 
unter www.golf.de/dgv eingesehen werden. 

Weitere Informationen 
Sie können jederzeit von uns Auskunft über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten und ggf. deren 
Berichtigung verlangen. Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, können Sie dieser 
Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Gründe ergeben, die gegen die 
Datenverarbeitung sprechen. Sie haben zudem das Recht, eine Übertragung Ihrer Daten auf ein anderes ordentliches 
Mitglied mit Spielbetrieb im DGV zu verlangen. 
Sollten Sie der Ansicht sein, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen geltendes 
Datenschutzrecht verstößt, sprechen Sie gern uns oder unseren Datenschutzbeauftragten hierauf an. Sollten wir Ihre 
Bedenken nicht ausräumen können, können Sie sich an die zuständige Aufsichtsbehörde des Landes NRW wenden. 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und zu Ihren Rechten finden Sie auch auf unserer Homepage unter: 
www.velderhof.de/navigationen/footer/ datenschutz/ 
Wir hoffen, Ihnen mit diesen Informationen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in der Velderhof 
Golf GmbH & Co. KG transparent dargestellt zu haben. Sollten Sie Rückfragen haben, sprechen Sie uns gerne 
hierauf an. 

Pulheim, den 11. Dezember 2018 
Velderhof Golf GmbH & Co. KG, Velderhof, 50259 Pulheim 


